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V/v tuyén truyén huéng din cai dit
va sur dung ing dung di dong
Can Tho Smart

Kinh gtri: Cac don vi truc thudc

Thyc hién Cong vin sb 409/STTTT-TTCNTT&TT ngay 08 thang 3 nam
2023 ctia S& Thong tin va Truyén thong vé viée tuyén truyén huéng dan cai dit va
sir dung ung dung di dong Can Tho Smart.

Pé img dung nén tang Can Tho Smart tr¢ thanh ng dung phd bién va hiru
ich v6i nguoi dan va doanh nghiép, So Y té dé nghi cac don vi thyc hién nhing
viéc sau day:

1. H) tro tuyén truyén den can bd, cong chuc, vién chirc va ngudi lao dong

thudc co quan don vi minh vé viéc cai dat va sir dung céc tién ich trén Ung dung
Can Tho Smart;

2. Tich cyc tuyén truyén dén nguoi dan, doanh nghiép tai va sir dung ung
dung khi thyc hién dich vu cong truc tuyén hodc khi c6 twong tac, trao dbi trén moi
trudng mang;

3. Trong qua trinh sur dung, néu cé y klen g6p y hoan thién vé g dung nén
tang néu trén, dé nghi cac don vi g6p v truc tiép tai chirc ning trén ng dung: Ca
nhan/ Guri gop y tng dung.

Trén trong./. ,-'}.‘ ]

(Dinh kém Phy luc Gidi thiéu, huéng dan tai va cai ddt img dung di déng
Can Tho Smart ciia S6 Théng tin va Truyén thong)

Noi nhgn: GIAM DbOC
- Nhu trén;

- C4c phong, ban SYT;
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Phu luc

GIOI THIEU, HUGNG DAN TAI VA CAI PAT UNG DUNG DI PONG
CAN THO SMART

(Kém theo Céng vin sé 409 STTTT-TTCNTT. &TT ngay?s thang 3 nam 2023
cua So Thong tin va Truyén thong).

1. GIOI THIEU UNG DUNG

Can Tho Smart 13 tmg dung trén nén tang di dong dwgc thanh phd Can Tho
dua vao sir dung tir thang 01 nam 2022 dé hd tro trién khai cac dich sb phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép, can bg, cong chuc, vién chirc thanh phd Can Tho. Pén nay tmg
dung d3 dat hon 4.000 luot tai trén ca 2 nén tang Android va IOS.

Thay vi nguoi dan, doanh nghi€p phai dén co quan nha nuéc dé lam thu tuc
hanh chinh thyc, phan anh kién nghi, dé xudt ... gio ddy ngudi dan c6 thé tuong tac
truc tiép v6i chinh quyén va sir dung nhiéu t1en ich chi thong qua 01 tng dung duy
nhit. Bén canh d6, g dung con 13 mot kénh tuyén truyén cta thanh phé dén nguoi
dan, doanh nghiép va la mét cong cu quan trong trong qua trinh xay dyng chinh
quyén s0.

Ung dung Can Tho Smart c6 nhimg tinh néng hitu ich, cung cap dich vu sd
thlet y€u cho nguoi dung voi nhitng phan hé gom: Xa héi so, Kinh té s6, Chinh
quyén sb.

Poi véi nhém phan hé Xa hdi s6, img dung cung cip céc dich vu s6 cho
ngwoi dan doanh nghiép nhu:

- Thong tin, tuyén truyén: gitp cung cAp cac tin tirc, su kién quan trong trong

thanh phd dén nguoi dan, doanh nghiép. Ung dung c6 thé ngay lap tirc giri cac thong

bao cho nguoi dan, doanh nghiép nhitng van d€ can quan tam.

- Dich vu cong truc tuyén: cung cap thong tin vé thu tuc hanh chinh va dich
vu cong truc tuyén; cho phép ngucn dén, doanh nghiép ndp hé so truc tuyén, theo
doi tién d6 xu ly, danh gia viéc giai quyét thi tuc hanh chinh. Bén canh d6 ung dung
con cung cip mot kho dir liéu dién tir c4 nhén gitp nguoi dan, doanh nghiép c6 thé
tai sir dung cac gidy to 1a két qua thi tuc hanh chinh dugc sb hoa.

- Tra ctru hd so tha tuc hanh chinh (viét ta:c la TTHC): bang cach APP quet
ma QR (ma vudng) trén bi€n nhén ho so 1a co thé biét dugc tinh trang x1t 1y ho so
cua minh.

- Ban d6 Quy hoach thanh phé: giup nguoi dung nam bat vé thong tin quy
hoach sir dung dat, Thong tin dia chinh.

- Tong dai 1022: giap tiép nhan cac phan anh, kién nghi cta nguoi dan, doanh ..
nghiép vé moi mat doi song xa hoi, két ndi véi co quan chirc ning dé xir Iy va twong &
tac voi td chirc, cong dan. :

- Camera truc tuyén: ngudi dan c6 thé theo ddi, giam sat tryc tuyén tinh hinh
tham gia giao thong trén cac tuyén duong dia ban thanh phd; dong thoi, doi véi



nhimg ngay triéu cudng, ngudi dan cé thé xem thong tin trén camera dé hd trg cho
quyét dinh tham gia giao théng cua minh.

- Thanh toan dich vu cong: ngudi dung c6 thé d& dang thanh toan truc tuyén
cac dich vu nhu Thanh toén phi, 1é phi thu tyc hanh chinh; Khai va nop thué ca nhan
hodc doanh nghiép,....cac tién ich thiét yéu chi véi vai thao tac don gian. Diéu nay
gitip tiét kiém chi phi va thoi gian di lai cho ngudi dan.

- Ngoai ra tai phan hé Xa hoi sd con cung cép cac dich vu s6 khac nhu Cong
dir liéu mé thanh phd, cac vi dién tir, sb sirc khoe, thué, bao hiém x4 hoi, dich vu
vigc lam ... giup cho nguoi st dung c6 thé tiép can d& dang céac dich vu thiét yéu
phuc vu dorl song xa hoi.

Péi véi nhém phén hé Kinh té sé img dung cung cép cic dich vu s6 cho
ngudi dan doanh nghiép, nhu:

- Lién két cac san thuong mai Postmart.vn, Voso.vn, Cdng thong tin truy xuét
ngudn gbc xuit xir cho mot sé san phdm chu luc TP Can Tho: céc chirc ning nay
vira gitp ngudi dan tiép cén cic san pham tiéu dung mot cach dé dang vira gitip cho
doanh nghiép trén dia ban quang ba san pham cia minh. Mang lai lgi ich cho viéc
phat trién kinh té cia dia phuong

- Dich vu Du lich sé: khach du lich ¢6 thé d& dang tim kiém céc thong tin can
thiét nhu cac diém dén du lich néi tiéng trén dia ban, cac dia diém 3n udng tai can
tho, khach san, cac dich vu vui choi, giai tri tai can tho. Diéu nay gitip quan bé hinh
anh du lich ctia cAn tho gop phan phat trién du lich can tho phi hop véi xu thé thoi
dai.

- Chirc nang thong bao khuyén mai: cac thong bao khuyén mai duoc cap phép
trén dia ban thanh phé can tho sé lién tuc dugc cp nhat trén img dung. Nguoi dan
c6 thé nim bét dugc thong tin chinh thdng vé cac khuyén mai da duge cap phép

Vé nhém phan hé Chinh quyén s6, img dung cung cap cac dich vu s0 phuc
vu cho lanh dao, can bg, cong chirc, vién chirc, nhu:

- Quan 1y van ban va Mot cua dién tir: giup cho viéc xur Iy van ban, giai quyét
thu tuc hanh chinh cua 1anh dao, can b, cdng chirc, vién chirc dugc thuc hién nhanh
chong, d& dang va tién loi. Rut ngén thoi gian xtr 1y cong viéc, xtr Iy hd so, ting hiéu
qua trong cong tac chi dao va diéu hanh.

- Bén canh d6 Can Tho Smart con lién két véi cac tmg dung khac cia cac, co
quan nha nudc dang van hanh nhu Email c6ng vu, irng dung Can Tho Gov ...



2. HUONG DAN TAI VA CAI PAT UNG DUNG

Buée 1: M& chire niing quét ma QR trén thiét bi hoic ing dung Zalo

Péi véi 10S D6i véi Android

Buéc 2: Chon Tai ung dung
Budc 3: Mé ing dung trén man hinh chinh cua thiét bi

Luru y: Néu thiét bi khong thé quét md QR, cé thé vao App Store (I0S) hodc Google
Play (Android) tim kiem ung dung voi tén “Can Tho Smart”.



		2023-03-13T09:48:31+0700
	Việt Nam
	SỞ Y TẾ<soyte@cantho.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




